
ส่วนที่ 2
การใช้ดิจิทัล

(Digital Skill/ICT Skill)

6 Elements Digital Skill/ICT Skill
บุคคลมีสมรรถนะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีต่าง ๆ ดา้นดจิจท ลได้อย่างมีประสจทธจภาพ หลากหลาย และสามารถประยกุต์ใช้ใน

งานได้มากขึ้น ได้แก่ การประกอบอาชีพ การศึกษาและเรียนร ้เพื่อพ ฒนนาตนเอง การด าเนจนชีวจตประิ าว น เป็นต้น



เพ่ือให้พลเมืองใช้เครื่องมือดจิจท ลพื้นฐานได้อย่างมปีระสจทธจภาพ เพ่ือเป็นต้นทุนต่อยอดในการประยกุต์ใช้งานในการประกอบอาชีพ ด าเนจน
ชีวจตประิ าว น และพ ฒนนาตนเองไดม้ากขึน้ ประกอบด้วยสมรรถนะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีต่างๆ ด้านดจิจท ลได้อย่างมปีระสจทธจภาพ หลากหลาย
และสามารถประยกุต์ใช้ในงานได้มากขึน้ ได้แก่ การประกอบอาชีพ การศึกษาและเรียนร ้เพ่ือพ ฒนนาตนเอง การด าเนจนชีวจตประิ าว น เป็นต้น ประกอบด้วย
6 หน่วยสมรรถนะ

❑ การใช้คอมพิิวตอมร์ (Computer Usage)

❑ การใช้มินตอมร์ตน็อ (Internet Usage)

❑ การใช้โปรรกกรพจัดการคอ า (Word Processing Usage)

❑ การใช้โปรรกกรพจัดการอาราง (Spreadsheets Usage)

❑ การใช้โปรรกกรพน าตสนม (Presentation Usage)

❑ การใช้งานติ่่มคอวาพพั่นคองคอมพิวิตอมร์ (Cyber 
Security Usage)

การใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill)
6 Elements Digital Skill / ICT Skill



หน่วยที่ 2 
การใช้มินตอมร์ตน็อ
(Internet Usage)



บริการบนมินตทมร์ตน็อ
World Wide Web (WWW) เป็นบรจการหนึ่งของอจนเทอร์เน็ตที่ใช้ในการให้บรจการข้อม ลในร ปแบบต่าง ๆ ท ง้ร ปภาพ ข้อความ
ภาพเคลือ่นไหว เสยีง และวีดีโอ
ไรรษณีย์มติล็กทรมนิกส์ (Electronic Mail : E-mail) เป็นบรจการส่งิดหมายถึงผ ท้ีมี่บ ญชีไปรษณีย์อจเล็กทรอนจกส์ (email address) 
ด้วยก น e-mail address ประกอบด้วย ชือ่ผ ้ใช้ (User name) และชือ่โดเมน เช่น tassanan@pcru.ac.th
กระดานข่าวหร่ม ตว็บบมร์ด (Web board) เป็นศ นย์กลางในการแสดงความคจดเห็น มีการต ้งกระท ้ ถาม-ตอบ ในห วข้อที่สนใิ เว็บ
บอร์ดของไทยที่เป็นที่นจยมคือ เว็บบอร์ดของพ นธุ์ทจพย์ (www.pantip.com)
บริการคอ้นหาข้มพูลบนมินตทมร์ตน็อ เป็นบรจการที่ช่วยในการค้นหาข้อม ลบนอจนเทอร์เน็ต ได้แก่ Web directory, Search Engine และ
Meta search
ห้มงสนทนา (Chat Room) เป็นการสนทนาออนไลน์อีกประเภทหนึ่ง ทีมี่การส่งข้อความส ้น ๆ ถึงก น การเข้าไปสนทนาิ าเป็นต้องเข้า
ไปในเว็บไซต์ที่ให้บรจการห้องสนทนา เช่น
บริการโปมนย้ายไฟล์ (File Transfer Protocol) เป็นบรจการที่เกี่ยวข้องก บการโอนย้ายไฟล์ผ่านระบบอจนเทอร์เน็ต โดยการร บข้อม ลเข้า
มาย งเครื่องคอมพจวเตอร์ของผ ใ้ช้เรียกว่า การดาวน์โหลดไฟล์ (Download File) และการน าไฟล์ข้อม ลิากเครื่องของผ ้ใช้ไปเก็บไว้ใน
เครื่องทีใ่ห้บรจการ (Server) เรียกว่า การอ พโหลดไฟล์ (Upload File)

mailto:tassanan@pcru.ac.th


การรระยุกอ์ใช้งานมินตทมร์ตน็อ
การตรียนการสมน อจนเทอร์เน็ตเปรยีบเสมือนห้องสมุดขนาดย กษ์ที่ผ ้ใช้สามารถเข้าไปค้นหาข้อม ล และย งสามารถน ามาใช้ในการิ ดการ
เรียนการสอน เช่น E-Learning และการิ ดการเรียนการสอนทางไกล

การรระชุพทางไกล (Video Conference) การประชุมทางไกล (Video Conference) คือ การน าเทคโนโลยีการร บส่งข้อม ลแบบ
Streaming (สอรีพพิ่ง) มาใช้ในการประชุมทีผ่ ้เข้าร่วมประชุมอย ่ก นคนละสถานที่ไม่ิ าก ดระยะทาง สามารถประชุมร่วมก นไดแ้ละมี
ปฏจส มพ นธ์โต้ตอบก นได้

การตงินการธนาคอาร ธนาคารบนอจนเทอร์เน็ต (Internet Banking) หมายถึง ธนาคารที่ให้บรจการบนเครือข่ายอจนเทอร์เน็ต ในบาง
ธนาคารก็มีบรจการที่มีชื่อคล้ายคลึงก นแต่ มีความแตกต่างก นเล็กน้อย น น่คือ ธนาคารอจเล็กทรอนจกส์ หรือ Electronic Banking หรือ E-
Banking ซึ่งหมายถึงธนาคารที่ให้บรจการผ่านสื่ออจเล็กทรอนจกส์ต่าง ๆ โดยสือ่ที่นจยมใช้ได้แก่อจนเทอร์เน็ต



การรระยุกอ์ใช้งานมินตทมร์ตน็อ (อ่ม)
ธุรกิจการคอ้า ปัิิบุ นมีการให้บรจการ โฆษณาสจนค้าบรจการและการซื้อขายสจนค้าบรจการต่าง ๆ ผ่านทางอจนเทอร์เน็ต หรือท่ีร ้ิ กก นดีในชือ่ว่า
E-Commerce ซึ่งระบบนี้ผ ซ้ื้อสามารถเลอืกด สจนค้า ตรวิสอบคุณสมบ ตจต่าง ๆ แล้วท าการส ่งซื้อ พรอ้มท ้งช าระเงจนผ่านอจนเทอร์เนต็ไดห้ลาย
ร ปแบบ ด งนี้
1. Digital credit card payment systems เป็นระบบท่ีท าใหส้ามารถใช้บ ตรเครดจตซื้อสจนค้าออนไลน์ไดแ้ละเป็นการิ่ายเงจนท่ีมีระบบร กษา
ความปลอดภ ยส าหร บการิ่ายเงจนด้วย Credit card บน Internet ท่ีช่วยร กษาความล บของข้อม ลท่ีถ กส่งระหวา่งผ ้ใช้ ส่งไปย ง Web Site ของ
ผ ้ขายสจนค้า และส่งไปประมวลผลท่ีธนาคาร
2. Peer-to-peer payment systems เป็นระบบท่ีก าล งได้ร บความนจยมส าหร บผ ้ที่ต้องการส่งเงจนไปย งบรจษ ทผ ้ขายสจนค้าหรือบุคคลใด ๆ ท่ีไม่
สามารถิะใชบ้ ตรเครดจตได้ โดยผ ้ใช้ิะต้องเรจ่มต้นด้วยการส่งเงจน (ด้วยร ปแบบใดก็ตาม) ไปย ง Web site ท่ีิ ดต ้งขึ้นมาเพือ่การช าระเงจนระหว่าง
บุคคลโดยเฉพาะ ส่วนผ ร้ บเงจนสามารถขอร บเงจนได้โดยการส่งหมายเลขบ ญชีธนาคารไปให้ ิากน ้น Website นี้ิะิ ดการโอนเงจนให้ตามราคา
สจนค้า เช่น PayPal, Billpoint, Yahoo’s PayDirect
3. e-wallet หรม่กระตรา๋ตงินมิตลก็ทรมนิกส์ เป็นร ปแบบการิ่ายเงจนผ่านแอปพลจเคช น ส าหร บการซื้อสจนค้าออนไลน์ การซื้อสจนค้าตามห้างร้าน
ทุกท่ี ท่ีผ ้ขายมีระบบรองร บ ระบบสามารถเต็มเงจนในกระเป๋า e-Wallet ได้โดยเตจมเงจนผ่าน ธนาคาร, ร้านสะดวกซื้อ หรือช่องทางอื่น ๆ
ต วอย่างเชน่ Rabbit Line Pay, TrueMoney Wallet (WeCard)
4. Cryptocurrency คือ สกุลเงจนดจิจท ลซึ่งมีม ลค่าเหมือนก บธนบ ตรในสกุลเงจนประเทศต่าง ๆ ซึ่งเป็นสกุลเงจนประเภทหนึ่งท่ีถ กเขา้รห ส เพ่ือ
ความปลอดภ ยในการใช้งาน ไม่มีต วตนแต่ สามารถแสดงเป็นต วเลขได้ ต วอย่างของเช่น Bitcoin, Litecoin



การรระยุกอ์ใช้งานมินตทมร์ตน็อ (อ่ม)
ตคอรม่ขา่ยสังคอพมมนไลน์ หมายถึง ส งคมออนไลน์ท่ีมีการเชื่อมโยงก นเพ่ือสร้างเครือข่ายในการตอบสนองความต้องการทางส งคมท่ีมุ่งเน้นในการ
สร้างและสะท้อนใหเ้ห็นถึงเครือข่าย หรือความส มพ นธ์ทางส งคม ในกลุม่คนท่ีมีความสนใิหรือมีกจิกรรมร่วมก น บรจการเครือข่ายส งคมออนไลน์
ิะให้บรจการผ่านหน้าเว็บ และให้มีการตอบโต้ก นระหวา่งผ ้ใช้งานผ่านอจนเทอร์เน็ต เช่น Facebook, Twitter, Bloggang

ผลกระทบตชิงบวก : ผลกระทบตชิงลบ :
• เป็นสือ่ในการน าเสนอผลงานของต วเอง
• ใชใ้นการแบ่งปนัข้อม ล ร ปภาพ ความร ใ้ห้ก บผ ้อื่น
• เป็นเวทีแสดงความคจดเหน็เกีย่วก บเรือ่งต่าง ๆ
• เป็นเครือข่ายกระช บมจตร สร้างความส มพ นธ์ท่ีดีิากเพ่ือนส ่เพ่ือน

ได้
• ช่วยในการสือ่สารใหม้ีประสจทธจภาพ
• ช่วยในการพ ฒนนาชุมชน
• เป็นสือ่ในการโฆษณา ประชาส มพ นธ์ หรือบรจการล กค้าส าหร บ

บรจษ ทและองค์กรต่าง ๆ สร้างความเชื่อม ่น สร้างความส มพ นธ์
สร้างกจิกรรม

• เป็นช่องทางท่ีถ กละเมจดลจขสจทธจ์ ขโมยผลงาน หรือถ กแอบอ้าง
ได้ง่าย

• หากผ ใ้ชห้มกมุน่ก บการเข้าร่วมเครือข่ายส งคมออนไลน์มาก
เกจนไปอาิส่งผลเสียต่อสุขภาพ

• เป็นช่องทางท่ีสามารถวจพากษ์วจิารณ์กระแสส งคมในเร่ืองเชจง
ลบ และอาิท าให้เกจดกรณีพจพาทบานปลาย

• ภ ยคุกคามิากเครือข่ายส งคมออนไลน์ในร ปแบบต่าง ๆ เช่น
การเผยแพร่ภาพและข้อความอ นมีล กษณะด หมจ่นและไม่
เหมาะสมต่อสถาบ นพระมหากษ ตรจย์

ข้อม ลิาก : http://thedctmike.blogspot.com/2013/01/technology-lesson-5_8915.html

http://thedctmike.blogspot.com/2013/01/technology-lesson-5_8915.html


การใช้งานสังคอพมมนไลนม์ย่างรลมดภัย
ในปัิิบุ นเราทุกคนคงชอบที่ิะใช้เวลาไปก บ สื่อส งคมออนไลน์ อย่าง Facebook, Twitter, Instagram และบรจการอื่น ๆ
นอกิากนีเ้ราหลายคนย งใช้สื่อส งคมออนไลน์เหล่านีส้ าหร บการท างานอย่างิรจงิ งและเป็นมืออาชีพ แตถ่้ามองอีกด้านหนึ่งของโลก
อจนเทอร์เน็ต สจ่งเหล่านี้อาิมีอ นตรายที่แอบแฝงมา ผ ้ประสงคร์า้ยสามารถใช้สื่อส งคมออนไลน์เพื่อค้นหาข้อม ลสว่นต ว และท าการ
ส่งโปรแกรมประสงค์ร้ายต่าง ๆ มาให้ อีกท ้งอาิถ กตจดตามและถ กกล ่นแกลง้บนอจนเทอร์เน็ตผา่นสือ่ส งคมออนไลน์ ซึ่งสามารถที่ิะ
ท าลายชือ่เสยีง อาชีพ และชีวจตของเราได้ (ข้อม ลิาก http://www.cioworldmagazine.com/sansiri-sirisantakupt-protecting-yourself-on-social-media/)

• คจดให้รอบคอบก่อนโพสต์ข้อม ลใด ๆ
• ใช้ความระม ดระว งในการคลจกลจงค์ต่าง ๆ
• ค ดกรองคนที่ขอเป็นเพื่อน
• หลกีเลี่ยงการต ้งค่าสจ่งที่เราท าให้เป็นสาธารณะ
• ไม่แสดงข้อม ลส่วนต วที่เป็นความล บ
• ใช้วจิารณญาณอยา่งส งในการร บข่าวสาร

• ตระหน กว่าม นเป็นส งคมเสรี แม้ว่าทุกคนิะมีสจทธจ์ในการ
แสดงความคจดเห็น แตทุ่กค าพ ดและการกระท าที่ไม่
เหมาะสมกส็ามารถเป็นเหตุในการฟ้องร้องได้

• เมื่อพบเนือ้หาที่ไมเ่หมาะสม ให้รายงานโพสต์ด งกล่าวไปย ง
ผ ้ด แล

ข้อม ลิาก : https://www.etda.or.th/content/social-network-security.html

http://www.cioworldmagazine.com/sansiri-sirisantakupt-protecting-yourself-on-social-media/)
http://www.etda.or.th/content/social-network-security.html
http://www.etda.or.th/content/social-network-security.html


การตรียกดูรระวัอิการท่มงตว็บไซอ์
1. กดปุ่ม Customize and control Google Chrome (ก าหนดค่า
และควบคุม Google Chrome)
2. เลือก History (ประว ตจการเข้าชม)
3. ิะปรากฏรายการเว็บไซต์ที่เราเคยเปิด



การล้างรระวัอิการท่มงตว็บไซอ์
1. กดปุ่ม Customize and control 
Google Chrome (ก าหนดค่าและควบคุม
Google Chrome)
2. เลือกเมน History (ประว ตจการเข้าชม)
3. ิะปรากฏรายการเว็บไซต์ที่เราเคยเปิด
4. คลจก History (ประว ตจการเข้าชม)
5. เลือก History (ล้างข้อม ลการท่องเวบ็)



วิธีท่มงตว็บกบบ Private Browsing
การท่มงตว็บไซอ์กบบส่วนอัว หร่มโปหพดไพ่ระบอุัวอน (Incognito, Private, InPrivate) เป็นฟเเิอร์หนึ่งที่ปัิ ิุบ นมีอย ใ่นทุกๆ
บราวเซอร์ ิะมปีระโยชนส์ าหร บคนที่ไม่ตอ้งการให้บราว์เซอร์เก็บประว ตจการใชง้านเว็บไซต์ ซึ่งมีวจธีการด งนี้

1. เปิดเว็บบราวเซอร์ Chrome
2. เลอืกเมน ด้านขวามือ
3. ิะปรากฏปอ็ปอ พเมน ขึ้นมา ให้เลอืกที่
New incognito window



รู้จักกับ Proxy

Proxy คือ เครื่องคอมพจวเตอร์ที่ท าหน้าทีใ่ห้บรจการต่าง ๆ แทนเครื่องเซจร์ฟเวอร์ิรจง ๆ ที่ต ้งอย ใ่นเครือข่ายอจนเทอร์เน็ต หรืออาิเรียก
ง่ายว่า proxy คือต วกลาง ซึ่งเป็นต วกลางค ่นเราก บอจนเทอร์เน็ต น น้คือเมื่อคุณก าล งิะเปิด website ผ่าน proxy คุณก็ิะส่งข้อม ลไป
ย ง proxy ก่อน และ proxy ก็ิะส่งต่อไปย ง website ท่ีคุณต้องการิะเปิด แทนที่คุณิะตจดต่อก บ website น น้โดยตรง (ข้อม ลิาก : 

https://www.mindphp.com)

รระโปยชน์ขมง Proxy
1. สามารถเรียกด ข้อม ลิาก Web Site ต่าง ๆ ได้รวดเร็วขึ้น และช่วยประหย ดเวลาในการใช้งานอจนเทอร์เน็ต ท ้งนี้ก็เพราะ Proxy 

Server ก็ิะสามารถใช้ข้อม ลที่เก็บไว้ิากการร้องขอของผ ้ใช้รายแรกมาส่งให้แก่ผ ้ใช้รายอืน่ๆ ได้เลยโดยไม่ิ าเป็นต้องท าการร้อง
ขอไปย ง Web server อีกคร ้ง

2. การใช้ proxy มีประโยชน์ด้านความปลอดภ ยของผ ้ใช้ เช่น ช่วยปิดบ ง IP Address ของผ ใ้ช้

3. proxy มีคุณสมบ ตจในด้านการิ าก ดสจทธจที่ิะเข้าถึงเว็บไซต์บางแห่งท่ีมีเน้ือหาไม่สมควรเข้าชม และสามารถิ าก ด User ในการใช้
งานอจนเทอร์เน็ต



อ้างอิง
http://miscenter.pcru.ac.th/regis-digital/
**งานวจิ ยและพ ฒนนาซอฟต์แวร์และเครือข่าย ส าน กวจทยบรจการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวจทยาล ยราชภ ฏเพชรบ รณ*์*

http://miscenter.pcru.ac.th/regis-digital/

